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INTELLIGENCE ECONOMIQUE Gestion de crise grandeur nature

Une prise d’otages sanglante mais... instructive !

Une centaine
d’étudiants et
d’enseignants se sont
livrés, jeudi, a un jeu
de réle trés sérieux
mélant maitrise du
stress et gestion de
crise. Un exercice basé
sur des faits réels et
dans les conditions du
direct.

17 H 08, JEUDI 27 MARS,
le directeur de I'Ecole
européenne d'intelli-

gence économigue est

décedé, des suites des bles-
sures provoguées par une
arme & feu, alors qu'il venait
d'&tre pris en otage dans le
parc du chateau. Si I'affaire

n'a pas fait grand bruit dans

\ersailles, et si elle n'a méme

suscité qu'une émotion

contenue, c'est parce qu'il ne
s'agissait que d'un exercice
de gestion de crise auguel se
sont livrés, face a face, treize
gleves de I'EEIE et soixante
et onze autres de |'Ecole
supérieure de journalisme de
Paris.
Tout avait débuté a 8 h 45,

lorsque Hugo Perrin avait fait
irruption dans le bureau de
Benoit de Saint-Sernin, co-
directeur de I'EEIE en
I'accusant d'étre a l'origine
de son licenciement. Nul
n'était parvenu a le calmer,
pas meéme Frédéric Leclerc,
et l'individu hors de luiavait
emmené son otage sous la
menace d'une arme pour se
réfugier dans une grange, a
deux pas du Bassin de
Neptune.

LES EMPLOYES DU CHATEAU
IMPLIQUES

Quelques instants plus tard,
alors que le ravisseur deman-
dait & parler aux journalistes,
I'exercice était lancé, suivant
un scénario établi avec l'aide
d'instructeurs du GIGN, sur
la trame d'un fait auquel ils
avaient eux-mémes été
confrontés. Coup de feu,
victime ensanglantée, patron
verreux et avocat outrancier,
ravisseur devenu meurtrier,
rien n'aura été épargne aux
étudiants pour que le cas
d'école ne soit & intéréts mul-
tiples.

Tout autant que la crise, c'est
le stress que les €éléves de

= Elma.

L'otage, ensanglanté plus vrai que nature, est évacué par les ambulanciers.

I'école versaillaise avaient a
maitriser. D'une part pour
obtenir des informations sur
I'entreprise ayant employe le
forcené, sur les méthodes de
I'intelligence économique,
mais aussi pour les commu-
niquer a bon escient, tout en
gérant une situation affec-
tant une personne gu'ils
chtoyaient au quotidien. Du
cité de |'école de journa-

i —

lisme, le directeur Cyrille
Benoist et son équipe avaient
aussi misé sur une implica-
tion au plus prés de la réalite
: en continu, les éléves ont
alimenté un journal télévisé,
tenu I'antenne d'une radio et
rédige un blog, tandis que,
sur le terrain photographes
et rédacteurs allaient a la
péche aux informations.

Sil'on avait pu regretter, ['an

passé, que les éleves des deux
ecoles impliguées aient plus
misé sur la rivalité que surla
nécessité de se mettre en
situation pour progresser, il
n'en.a rien €té, cette fais,
puisque les deux promotions
ont parfaitement tenu leur
place, en s'impliguant comme
elles auraient dii'le faire face
a un cas reel de cette nature.
Certes, chague éléve a révélé

a ses enseignants les points
qui restent a approfondir,
mais tous ont démontré,
avant la fin de leur cursus,
que si les ficelles du metier
existent, c'est pour en faire
bon usage.

Aux cotés d'acteurs profes-
sionnels, les employés du
chateau ont fort bien joué le
jeu, et n'ont pas hesite a
hausser le ton pour faire vrai;
tandis que les ambulanciers
ne ménageaient pas leur
peine pour réanimer la
victime bien mal en point, et
gue |'avocat du Barreau de
Paris se prenait tant au jeu
qu'il se réjouissait de voir
deux stagiaires le contrer sur
son propre terrain.

Bien qu'interactif et borde
d'incertitudes 3 la base, le
seénario a eté suivi a lalettre,
avec des rebondissements
survenus la ot ils étaient
escomptés. Pour Benoit de
Saint-Sernin et Frédérie
Leclerc, directeurs de I'école
versaillaise, |'exercice vaut
tant d'etre tenté que la trame
est déja a I'ébauche pour |'an
prachain. Une fois encore, le
suspense garanti...
Reportage de Pascale Tessier




